BANCO BBVA PERU (BBVA), con RUC N° 20100130204 y domicilio en Avenida Republica de Panama 3055, San
Isidro, Lima, sera responsable del tratamiento y seguridad de los datos personales que yo le proporcione o que éste
recopile, los que estaran almacenados con todas las medidas de seguridad y confidencialidad en un banco de datos
de su titularidad denominado: “Usuarios” con registro N° RNPDP — PJP — 171, o en un banco de datos denominado
“Usuarios Potenciales” con registro N° RNPDP — PJP N° 433.

Datos Personales que seran tratados (finalidades necesarias y adicionales). BBVA tratara mis datos
personales: nombres y apellidos; documentos de identidad; domicilio; teléfonos; correo electronico; imagen
consignada en mi documento de identidad; voz; firmas; estado civil; fecha de nacimiento; nacionalidad; profesién,
ocupacion; edad; datos académicos; datos de derechohabientes; informacién tributaria, de bienes patrimoniales,
previsional; informacion de habitos sociales, personales y de consumo; aficiones; geolocalizacion; huella;
caracteristicas de vivienda e ingresos econémicos.

Finalidades necesarias para la relacion contractual o pre-contractual. Mis datos personales seran utilizados
para las siguientes finalidades: (i) preparacion, celebracion y ejecucion de la relacién contractual derivada de la
solicitud y/o contratacion de nuestros productos o servicios, incluyendo la evaluacion de tu capacidad de pago y
comportamiento crediticio; (ii) verificar, confirmar y validar tu identidad; (iii) proteger tu seguridad durante las
transacciones en cualquiera de nuestros canales presenciales o virtuales, y (iv) cumplimiento de requerimientos
legales o regulatorios.

Finalidades adicionales (fines comerciales). Si doy mi consentimiento, mis datos personales seran analizados
para evaluar si califico para contratar alguin otro producto o servicio, y, por tanto, podran enviarme las ofertas o
beneficios que tenga BBVA y/o sus aliados comerciales a través de cualquier medio de comunicacion fisica o
electrénica (teléfono, correo electrénico, medios telematicos, aplicativos de mensajes instantaneos, SMS, redes
sociales paginas web o medios similares). En caso no autorice las finalidades adicionales, mis datos personales
sélo seran utilizados para las finalidades necesarias antes sefialadas.

Destinatarios. BBVA podra dar tratamiento a mis datos personales de manera directa o través de proveedores de
servicio que seran considerados como encargados de tratamiento de mis datos personales, quienes brindan
servicios detallados a continuacion.

SERVICIOS
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES. SERVICIO DE ENTREGAS DE RECIBOS.

SERVICIOS DE AUDITORIA Y CONSULTORIA. SERVICIOS DE SEGURIDAD FiSICA.

SERVICIOS FINANCIEROS Y BANCARIOS.

SERVICIOS DE IMPRESION Y ENSOBRADO.

SERVICIOS DE FORMACION FINANCIERA.

SERVICIOS DE ARCHIVO, CUSTODIA,
ALMACENAMIENTO Y DIGITALIZACION.

SERVICIOS DE TERCERO DE CONFIANZA.

SERVICIOS DE DESTRUCCION DE
DOCUMENTACION.

SERVICIOS DE “CONTACT CENTER”.

SERVICIOS DE “BACKOFFICE”.

SERVICIOS DE ENCUESTAS DE CALIDAD.

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS.

SERVICIOS DE GESTION DE
RECUPERACIONES DE ACTIVOS
INMOBILIARIOS.

SERVICIOS DE PUBLICIDAD Y
COMUNICACION.

SERVICIOS DE MENSAJERIA.

SERVICIOS DE ACTIVIDADES JURIDICAS.

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO.

SERVICIOS DE GESTION DE
RECUPERACIONES Y JUDICIAL.

SERVICIOS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
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SERVICIOS INFORMATICOS

SERVICIOS DE PLATAFORMAS « ”
TECNOLOGICAS. SERVICIOS DE “BACKUP”.

SERVICIOS DE HOSTING. SERVICIOS DE CUSTODIA ELECTRONICA.
SERVICIOS DE CONSULTORIA
SERVICIOS DE PROCESO DE DATOS. INFORMATICA.
SERVICIOS DE ARQUITECTURA E SERVICIOS DE SEGURIDAD Y
INGENIERIA. CIBERSEGURIDAD.

SERVICIOS DE PLATAFORMAS
TECNOLOGICAS.

Del mismo modo, BBVA podra transferir mis datos personales, en el Per( o en el exterior, por cualquier medio, a
sus empresas vinculadas, incluyendo a su matriz, y aliados comerciales para los fines propios de la relacion
contractual, en caso de corresponder; y, ademas, para las finalidades adicionales, en caso las autorice.

Al respecto, he tomado conocimiento de la relacion completa de los destinatarios que podran recibir mis datos
como encargados de tratamiento 0 como terceros receptores por transferencia a través de
www.bbva.pe/personas/proteccion-de-datos-personales y/o en el Muro de Transparencia ubicado en todas las
oficinas del BBVA a nivel nacional.

BBVA tratara los datos personales a los que pueda acceder de forma fisica, oral o electrénica, a través de fuentes
accesibles al publico o de terceros y/o entidades de consulta de bases de datos domiciliadas en Pert o en el
exterior, sean personas naturales o juridicas, privadas o publicas.

Plazo de conservaciéon. Mis datos personales se almacenaran mientras su tratamiento sea necesario para
cumplir con las finalidades necesarias, o hasta por diez afios luego de concluida la relaciéon contractual, de
acuerdo a lo establecido en la legislacién bancaria. En caso haya dado mi consentimiento para las finalidades
adicionales, mis datos se conservaran mientras no solicite su cancelacion.

Derechos. En todo momento tendré derecho a acceder a mis datos personales, rectificarlos, cancelarlos,
oponerme, y/o limitar su tratamiento. Asimismo, en cualquier momento, puedo revocar el consentimiento brindado
para las finalidades adicionales. Para el ejercicio de estos derechos, podré presentar una solicitud con los
requisitos exigidos por la normativa de proteccién de datos personales (Ley N° 29733, y su Reglamento), en
cualquiera de las oficinas de BBVA a nivel nacional. A su vez, mediante Banca por Internet o Banca Movil
(aplicativo de BBVA) puedo rectificar mis datos, o revocar mi consentimiento.

Finalmente, he sido informado que no estoy obligado a dar mi autorizacién a las finalidades adicionales antes
sefialadas, por lo que no es condicionante para contratar ningin producto o servicio que ofrezca el BBVA; y que,
puedo presentar un reclamo ante la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales en la Mesa de Partes
del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos: Calle Scipion Llona N° 350, Miraflores, Lima, Peru, de considerar
que no he sido atendido adecuadamente en el ejercicio de mis derechos.

FIRMADO EN FECHA:

HUELLA DACTILAR

Documento de Identificacion

PE281 — V6 — Febrero 2020 Pag. 2de 2


http://www.bbva.pe/personas/proteccion-de-datos-personales

